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ความหมาย การค านวณค่าบ ารุงรักษาคู่สาย
โทรศัพท์/ค่าเช่าตามที่ ทีโอที เรียกเกบ็เป็นราย
เดือนจาก ลูกค้าตามวนัทีลู่กค้าใช้งานจริง

การคดิ PRO RATE



1. ตดิตัง้การใช้บริการใหม่
วันที ่Active Date ไม่ตรงกัน

วันทีเ่ร่ิมตน้ของ Cycle Bill ลูกค้า

2. ยกเลิกการใช้บริการ
วันที ่Inactive Date ไม่ตรงกับ

วันทีสุ่ดทา้ยของ Cycle Bill ลูกค้า

3. ลูกค้าถูกตดัสายค้างช าระ

4. ลูกค้าขอระงบัใช้ช่ัวคราว

Pro Rate เกดิขึน้กรณใีดบ้าง



สูตรการค านวณ Pro Rate 



1. ตดิตัง้การใช้บริการใหม่ วันที่ Active Date ไม่
ตรงกัน วันทีเ่ร่ิมต้นของ Cycle Bill ลูกค้า

ตัวอย่างการค านวณ Pro Rate 
เลขหมาย 4264J1146 
ติดตั้งวนัที่ 8 เมษายน 2563 
รอบบิล P15 



ฉบับแรก
ใบแจ้งค่าใช้บริการประจ าเดือน  เม.ย.63

16/03/63-15/04/63

16 ม.ีค.63

ค่าบ ารุงรักษาฯ เตม็เดือน = 590 บาท

15 เม.ย. 638 เม.ย. 63

วนัที่เปิดใช้บริการ(Active Date)

8 วนั

590 บาท
31 วนั

8  วนั 152.26 บาทX =



ใบแจ้งค่าใช้บริการเดือน เมษายน 2563



2. ยกเลกิการใช้บริการ วนัที่ Inactive Date ไม่ตรงกบั วนัทีสุ่ดท้ายของ
Cycle Bill ลูกค้า

- กรณยีกเลกิการใช้บริการ
ลูกค้าขอยกเลกิการใช้บริการ Internet (FTTx) 2275J5094 
ยกเลกิวนัที่ 27 พ.ค. 63 
รอบบิล M25  



ใบแจ้งค่าใช้บริการฉบับสุดท้าย
ใบแจ้งค่าใช้บริการประจ าเดือน  มิ.ย. 63

26/05/63-25/06/63

26 พ.ค.63

ค่าบ ารุงรักษาฯ เตม็เดือน = 590 บาท

25 ม.ิย.6327 พ.ค.63

วนัที่ยกเลกิบริการ(Inactive)

2 วนั

590 บาท
31 วนั

2  วนั 38.06 บาทX =
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END


