
วันท่ี หลักสูตร วิทยากร

1 พ.ย.67 แนะน าสถานท่ี  OTO/Chief

2 พ.ย.67 ผลิตภัณฑ์ คุณเบญจมาศ  คลังวิจิตร

3 พ.ย.67 หยุด

4 พ.ย.67 จิตวิทยา คุณสุวรรณา มาปะเต

5 พ.ย.67 การสร้างงาน  Scoms คุณบพิตร จิตรนิยมแสน

6 พ.ย.67 ความรู้เก่ียวกับ Internet คุณนิคม ก่ิงโคกกรวด

7 พ.ย.67 Billing คุณบุญญาพัน  ธงชัย

8 พ.ย.67 Billing คุณบุญญาพัน  ธงชัย

9 พ.ย.67 การรับเร่ืองร้องเรียน คุณจันทิมา สุวรรณโชติ

10 พ.ย.67 หยุด

11 พ.ย.67 การสร้างงาน CRM คุณจ านง สงครามภักดี

12 พ.ย.67 การสร้างงาน  Scoms_2 คุณบพิตร จิตรนิยมแสน

13 พ.ย.67 ทักษะการสอบถามข้อมูล คุณอ้อยทิพย์ เฉลิมชัย

14 พ.ย.67 Role-Playการสร้างงาน CRMและเร่ืองร้องเรียน คุณจ านง สงครามภักดี

15 พ.ย.67 Role-Play  internet /scoms คุณบพิตร จิตรนิยมแสน

16 พ.ย.67  Role-Play Billing คุณจันทิมา สุวรรณโชติ

17 พ.ย.67 หยุด

18 พ.ย.67 ฝึกทักษะการโต้ตอบ ทีม Monitor
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